CHUONG TRINH

U'U PAI CUNG THE GHI NQ QUOC TE VPBANK
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2. Diéu khoén — diéu kién:

- Chuong trinh vu dai s& két thac khi Thoi gian Chuong trinh néu trén két thic hodc khi hét ngan sach danh cho
Chwong trinh (tiy theo sy kién nao dén truéc)

Van ban nay chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cam sao chép, in an duwdi bat cit hinh thirc ndo néu khong dwoc
sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.



https://www.pnj.com.vn/
https://www.pnj.com.vn/

- Ap dung khi thanh toan bang Thé Ghi Ng Qudc Té VPBank

THE GHI NQ QUOC TE BIN

. 52039502
MC2 Debit 52039503
Lady Debit 52039568
Platinum Debit 52137798
Diamond Platinum Debit 52137788
VNA Platinum Debit 52137766
Cashback Debit 52039506
Visa Platinum Travel Debit 45411901
Prestige Debit (Private Banking Platinum Debit) 52137779
Visa Prime Platinum Debit 45411909

- Thong bao véi nhan vién trude khi st dung vu dai
3. Mt sb quy dinh khac:

- Bang viéc tham gia chuong trinh ndy, Khéch hang déng ¥ cho VPBank/déi tac VPBank c6 thé lién lac véi
Khach hang qua s6 dién thoai/ email da diang ky v6i VPBank dé xac minh mot s6 thong tin va yéu cau bd
sung gidy to néu can thiét khi xac nhan tring thudng va giao nhin hodc/va giri thong tin cap nhat cac chuong
trinh khuyén mai ctia VPBank dén véi Khach hang.

- Khéach hang tham gia chuong trinh can giir lai hoa don khi chi tiéu tai cac dia diém vu dii dé phong cac truong
hop dbi soat véi VPBank khi khong nhan dwoc wu ddi. VPBank va ddi tac s& kiém tra hoa don va c¢6 quyén
tir chdi hodc thuc hién bo sung hoan tién/uu dii cho Khach hang.

- Néu khach hang ddng ¥, VPBank duoc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén nguoi
trang thuéng cho muc dich quang céo, khuyén mai cua VPBank va trén cac phuong tién thong tin dai chung
ma khong phai tra bat ctr chi phi nao thém cho nguoi nhan thuong.

- Giao dich chi tiéu hop 1€ dugc thyc hién bai Chia Thé Chinh hodc thé Phu va phai la cac giao dich mua ban
thuc té va dugc phép theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam.

- VPBank khong phai nha cung cép dich vu. Cac Dich vu ndy duoc cung cip boi cac nha cung cip tuong tmg
theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cip d6 quy dinh. V&i viéc chap nhan haytiép nhan dich vu, Khach
hang déng y dam bao va sé giit cho VPBank khong bi thiét hai bdi nhitng khiéu kién, khoi kién, xét xu, thiét
hai, t6n that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao danh cho VPBank lién quan dén viéc tham gia vao
Chuong trinh hoac tiép nhén hodc st dung dich vu.

- VPBank, nhiing cong ty lién két cia VPBank, giam dc, nhan vién va ngudi dai dién twong g cia VPBank
va nhitng c¢ong ty lién két nay s& khdng chiu trach nhiém cho bat ky mat mat, thiét hai nao (bao gdm nhung
khéng gidi han ¢ nhitng mat mat gian tiép va phai sinh) hodc bét ky tai nan ca nhan nao xay ra tir viéc tham
gia vao Chuong trinh hoac do viéc tiép nhén hoac sir dung qua tang/dich vy, ngoai trir nhiing trach nhiém
duogc luat phap quy dinh.

- VPBank c6 toan quyén tir chdi trao qua tang/dich vu cho bat ky Khach hang nao ma VPBank cho 1a cung
cap thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong day dii hodc vi pham bét ky Diéu khoan va Diéu kién nao
ctua Chuong trinh.

- VPBank s& khong chiu trach nhi¢m dbi véi viéc Chu thé khong nhén dugc thong bao do thay dbi dia chi lién
hé, email hay s6 dién thoai ma chua cap nhat cho VPBank, hay viéc thu Thong bao bi that lac, hu héng hoac
mét cip trong qua trinh gii.

Van ban nay chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cam sao chép, in an duwdi bat cit hinh thirc ndo néu khong dwoc
sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.



- Khéch hang chiu moi chi phi phét sinh (néu cd) lién quan dén viéc nhan qua tang/dich vu tir Chuong trinh bao
gdm khong gi6i han khoan thué thu nhap c4 nhan (néu c9).

- Khach hang c6 thic méc/ khiéu nai vé két qua chuong trinh vui 1ong 1ién hé qua hotline khong mudn qué 30
ngay lam viéc (khong ké ngay thir bay va chu nhat) ké tir ngay tra thuong. Hotline VPBank: 1900 54 54 15

- Moi quyét dinh ciia VPBank lién quan dén cac chuwong trinh khuyén mai, bao gom két qua Khach hang nhan
Uu dii trong su6t Chuong trinh ndy c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo toan quyén quyét dinh cua
VPBank sau khi d3 thuc hién céc tha tuc can thiét theo quy dinh cta phap luat.

- Trong trudng hop cé tranh chip, quyét dinh ciia VPBank 1a quyét dinh cudi cing. Bing viéc tham gia
Chuong trinh Khuyén mai nay, Khach Hang mic dinh chap thuan tat ca cac Diéu khoan va Diéu Kién cua
Chuong trinh Khuyén mai duoc liét ké trén.

- Nhiing vén dé chua dugc quy dinh cu thé trong Thé 1& nay s¢ duoc thyc hién theo cac Quy dinh hién hanh
cé lién quan cua Phap luat.

Van ban nay chira cdc thong tin la tai san cia VPBank; Nghiém cam sao chép, in an duwdi bat cit hinh thirc ndo néu khong dwoc
sw cho phép cua cap co tham quyén cua VPBank.



