Y/ VPBank

GIAY PANG KY KIEM HQP PONG CHO VAY KHONG TSBP, MO & SU DUNG TAI KHOAN
THANH TOAN VA DICH VU NGAN HANG DIEN TU
SO i,

Kinh gui: NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH VUQNG (VPBANK)
Chi nhAnh / PRONG G0 DICN: ... et
M4 sé doanh nghiép: 0100233583; ngay cap lan dau: 08/09/1993.
8 )T o 0 1 4V IR SRRSO

1. Thong tin ca nhan

HO VA tEN™: .o Ngay sinh*:.../.../...... Gidi tiqh*: CONam  ONiw

S& CMND/H$ chiéu/Thé cin cudc cOng dAN™: ........oovvveeereeeereeseeeeeeseeseeeeseseeseeeees E(gj‘z;sp._f_::::.{.:::::./_::::::::::::::
Trudng hop ¢6 CM QUAN ddi/CM CONZ AN*: SE..ruvvveereerreereeereeeeesesseeessesseseeseseens Ei‘i‘zggf:_f_:::::_’l:::::l’_::::::::::::::
S& CMND/H$ chiéu/Thé cin cudc cong dan Khac (néu c0)*:.emmmmreermmmrreierereeireeen Eﬁ?z gj‘fji:::_’ .::::_{ S
Qudc tich*: Khach hang liét ké day du tén cac quéc gia ma Khach hang mang quoc tich: ........eeeveeeveeceeeeeeeccienen,

Dbi twong*: O Cu trit O Khong cu tri

Khach hang c6 thé xanh do Hoa Ky cap/la cong dan Hoa Ky/1a d6i tugng cu tra tai Hoa Ky *: O C6 O Khéng
Trudng hop Khéch hang chon Co, vui 10ng cung cap ma U.S. TIN OOO0OOO000OO

(Giai thich “Pdi tuong cu tra tai Hoa Ky tai Piéu khoan va diéu kién vé tuan thu dao luat FATCA)

S6 thi thuc nhﬁp canh/gidy to chimg minh dugc mién thi thyc nhap canh (trong truong hop 1a ngudi nudc ngoai,

ngudi khong quéc tich, ngudi ¢ tir 2 qubc tich trg 1én)*:............... Ngay cap*:.../.../....Ngay héthan*:.../.../......
Dia Chi NOT O RIEN L1 ...t e e e e e e e e e e sttt e e e aate e e e e asseeeeeanseeeeeesteeeeeasteeeeeannreean
Phuong/Xa ..o, Quan/Huyén ..........ccccevveene TINN/TP e
Ngay bt dau o tai dia chi hién tai*: ... /oo o,

Dia Chi thUONE trl™: ..o
Phuong/Xa ..o, Quan/Huyén ..........cccceevenene TINN/TP.ciciee e
Dia chi noi dang Ky e trlil & NUGT NZOAT* 2 1....v.vviviicieicee ettt

bién thoai di dong, Email*: Theo thong tin ddng ky néu tai Phan VII cua Giéy bang ky nay.

S6 dién thoai va email dwoc ding ky néu trén sé la s6 dién thoai va email mdc dinh cho giao dich Ngdn hang dién tir ma Khdch
hang dang ky tqi Gzay Dang ky nay va cac giao dich khdc ma theo quy dinh cua VPBank timg thoi ky Khach hang phai thuc
hién thong qua s6 dién thoai, email dang ky. Riéng doi véi dich vu VPBank SMS, Khdch hing cé thé ding ky thém sé dién thoai
khdc theo théng tin tai Phan V ciia Gidy Déng ky nay.

Muc dich ctiia Khach hang trong mdi quan hé véi VPBank*:  Phuc vu nhu ciu doi séng

Tinh trang hon nhan*: O Doc than O Pi két hon O Ly than O Ly hon/goa bua
R s 5 O Nha riéng O Nha cong ty O Nha nguoi thAn/Ho hang
*- ¥
Hinh thire 56 hiru nha™: CONha mua tra gop O Nha thué ONha s¢ hiru chung vai ngudoi khac
. . 2 O Thap hon THCS O Trung hoc phd thong O Cao ding O Sau Pai hoc
*. v R , < 3
Trinh do hoc van*: O THCS O Ching chi nghé/trung cap O DPai hoc
bia chi nhan thu*: 0 Noi 6 hién tai O bia chi thuong tra O bia chi co quan

1 Trong truong hop 1a nguoi nudce ngoai, ngudi khong qudc tich, ngudi ¢é tir 2 quéc tich tr 1én
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2. Thong tin nghé nghiép

TEN CO QUANT: | oo E bR bbbt
Diachi coquan®: | ... Xa/Phuong............ Quan/Huyen..........coocvenne TInh/TP....ocvvviiiiie
DiIEN thoal LN NE™: | i e e e s e e e e s st e b a e e e e e e e et e i bbb e e e a e e e e s i e bbb rr e e e e e e e neaaaarrrees
O Doanh nghiép tu nhan O Cong ty co phan [ Cong ty truc thuéc Nha nudc
Loai hinh co quan*: | O Ho kinh doanh O Cong ty TNHH O Coéng ty/Tap doan nudc ngoai
0 Cong ty lién doanh
Tinh trang viéc lam*: ‘ O Toan thoi gian O Ban thoi gian O Chu doanh nghiép O Khac
, O Cong nhan/Lao dong pho thong O Cap nhén vién/Chuyén vién O Quan ly cap trung
Chuc vu*: . . X
O Tu kinh doanh O Quan ly cap cao
Nghé nghlep ........................................ ‘ Linh vuc co quan (ngan hang, xay dung, ...)*:......cccooiiiiiiiiiieree
Ngay bat dau 1am viéc tai co quan hién tai*: .../ ... /ecceoeeeeene.
Tong s6 nam 1am viée tai co quan trude day* (néu co): .............. nam............. thang
Thu nhap trung binh sau thué hang thang (triéu VND)*: ........cccovvevvrrerrerrennn. dong
Mia s6 thué (néu Khach hang di duoc cap ma s6 thué)™: .......ccceeveverrerrereneae,
Hinh thuec tra luong*: ‘ O Chuyén khoan O Tién mat O Chuyén khoan va tién mat
3.Théng tin ngudi lién lac (thong tin clia vo/chdng néu da két hon va ciia 1 ngudi tham chiéu khic)
Ho tén diy du ctia vo/chong (U CO)*: .....vvvveeeereeereereeeeeeeiesee e S6 dién thoai lién 1ac™:......o.oveveveeeeenne.
S6 CMND/H6 chiéu/Thé can cudc cong dAn/CM QUAN AOI™:.........c.vvveeeereereeessee st enesn s
Ngay sinh*: ...... Lo i, S6 con*: ..ovvveeianenn,
Théng tin ngudi lién hé khi can 1*:
HO tBN™: oo, S dien thoai™: ..., MGi quan Ne™: ..o,
Thong tin ngudi lién hé khi can 2*:
Ho t8N*: oo, SO BN thO@I™: ..o, M&i quan hé*:.......c.ccvvveeieereen,
4. Thong tin Bén méi gi6i (néu c6)
Ong/Ba/Cc“)ng LYol
S6 dién thoai (voi Bén moi @idi 13 €A NNAN) *:.....cvuivicececeeeesesee st
Phwong thirc vay von: Vay ting lan | Muc dich vay von: ...........ccccooeeevean.. Thoi han cho vay: .......thang
sb tin cho vay: B e e
SOtIENVAY PRUCVUI AT SONG | wovveeiceceeeeeeesese ettt sttt sttt ne st déng
Mua bao hiém dunotindung: 0 C6 O Khéng S tién vay mua bao hieM (NEU CO):...v..vveersersemscersersmsnsssssssssssen dong

Tién d9 va Phuong thic gidi ngan
% Tién d6 giai ngan
O Giai ngan mét lan toan bo S6 tién cho vay theo yéu cau caa Khéach hang tai muc Phuong thic giai ngan bén

dudi.
O Giai ngan nhiéu lan Sé tién cho vay theo tién do nhu sau:
- GiaingAn 1an 1: ..o dong VAO NEAY vvvvvvenieiianennnn,
- GiaiNGAN 1N 2: ... dong VAO NZAY wevvvariraneannnnnn
- GiaingAn 1an3: ..., ddng VA0 NEAY ...,

S6 tién cu thé cua ting 1an giai ngan thyc hién theo phé duyét cua VPBank. Truong hop Khach hang khong
thoa diéu kién dé ap dung phuong thuc giai ngan nhiéu lan theo quy dinh cia VPBank trong tung thoi ky thi
VPBank dugc quyen giai ngan mot lan toan b s tién phé duyét vao ngay Khach hang yéu CAuU.

Khach hang dong y rang, VPBank c6 toan quyén khong giai ngan, tam ngirng giai ngan, diéu chinh ngay giai
ngan khi xay ra mot trong cac trueong hop sau:
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= Khach hang c6 ng quéa han tir 01 ngay tro 1én tai VPBank.

 Khoan vay dang x¢t giai ngan thém co lich st ng qua han tr 30 ngay tro 1én.

» Dieu kién khac theo quy dinh cia VPBank trong tirng thoi ky.

+«+ Phuong thac giai ngan

O Giai ngan vao tai khoan cua Khéach hang mo tai VPBank, nhan no tir thoi diém VPBank giai ngan tién vay
vao tai khoan thanh toan caa Khéch hang. Thong tin tai khoan nhan giai ngan:
- SO 1A KNOAN. ..o, y MO AT i ;
- Tai khoan cua Khéach hang mé theo dé nghi tai Phan IV cua Gidy Dang ky nay.
O Giai ngan vao tai khoan caa Bén thu hudng, nhan no tir thoi diém VPBank giai ngan vao tai khoan cua Bén
thu huong. Thong tin tai khoan nhan giai ngan:
= SO 1A KNOAN. ..o L CUR ceeeeeeeeeeee e eee e e ee s MG AT e, S VGi
- NOoi dung giai ngan .........................................................................................................................................

O Giai ngan bang tién mat. Khach hang cam két chi sir dung sb tle’n giai ngan nay dé thanh toan bang tién mat
cho Bén thy hudng c6 thong tin nhu néu tai Phuong an sir dung von Khach hang da cung cap cho VPBank.

L Ai suét cho vay trong han :
OTéidala....... dugc cb dinh trong sudt thai han cho vay:; hoic

O L&i suat diéu chinh: (i) d6i véi Khoan vay c6 thoi han cho vay dén 12 thang: Lai suat cho vay téidala ......
dugc ¢ dinh trong 03 thang ké tir ngay giai ngan va sau d6 Lai suit cho vay duogc diéu chinh theo dinh ky 01
thang/01 lan; (ii) d6i véi Khoan vay cd thoi han cho vay trén 12 thang: LAi suat cho vay tdidala ...... dugc cd
dinh tir ngay giai ngan dén ky diéu chinh Iai suat gan nhat, truong hop thoi gian vay thuc té tir ngay giai ngan
dén ky diéu chinh 14i suat gan nhat chua du 03 thang, i suat cho vay tai thoi diém giai ngan duoc gitr ¢6 dinh
dén hét ky diéu chinh 14i suat gan nhat d6 va sau d6 L&i suat cho vay duoc diéu chinh theo dinh ky 03 thang/01
lan. Viéc diéu chinh 1ai suat dugc thyuc hién dinh ky vao cac ngay 01/01, 01/04, 01/07 va 01/10 hang nam.

L4i suat cho vay diéu chinh dwoc xac dinh bang (=) Mac LAi suat tham chiéu ap dung ddi véi khoan vay c6
thoi han cho vay tuong tng vai thoi han cho vay duge dé nghi néu tai Phan 11 nay cong (+) bién d diéu chinh
t6i da 1a ....... Mic Lai suat tham chiéu duogc xac dinh theo Biéu L&i suat tham chiéu va Bién do 1ai sudt linh
hoat VND &p dung doi véi cac khodn vay khoéng co Tai sdan bao dam danh cho Khéach hang ca nhan tgi VPBank
duoc VPBank cong b (duoc niém yét tai website: www.vpbank.com.vn) c6 hiéu luc tai thoi diém diéu chinh.
Bién d¢ diéu chinh cy thé s& duoc thong bao dén Khéch hang tai Xac nhan chap thuan cua VPBank. Hoac

O L&i suat diéu chinh linh hoat:

(i)  Ddi véi Khoan vay c6 thoi han cho vay dén 12 thang: Lai suét cho vay toidala ...... dugc ¢ dinh trong
03 thang ké tir ngay giai ngan va sau d6 Lai suat cho vay dugc diéu chinh theo dinh ky 01 thang/01 lan;
(i) Doi voi Khoan vay ¢6 thoi han cho vay trén 12 thang: L&i suat cho vay toi dala ...... dugc ¢b dinh tir

ngay gidi ngén dén ky dleu chinh 13i suat gan nhat, truong hop thoi gian vay thyuc té tir ngay giai ngan dén
ky diéu chinh I4i suat gan nhat chwa du 03 thang, lai suat cho vay tai thoi diém giai ngén duoc gitr ¢b dinh
dén hét ky diéu chinh 1i suat gan nhat d6 va sau d6 L&i suat cho vay dugc diéu chinh theo dinh ky 03
thang/01 lan. Viéc diéu chinh 14i suat duoc thuc hién dinh ky vao cac ngay 01/01, 01/04, 01/07 va 01/10
hang nam.

L4i suat cho vay diéu chinh linh hoat dwoc xac dinh bang (=) Mc Lai suat tham chiéu ap dung ddi véi khoan
vay ¢0 thoi han cho vay tuong (ng véi thoi han cho vay dugce dé nghi néu tai Phan 11 nay cong (+) bién dé
diéu chinh téi da la ......... Muc LAi suat tham chiéu duogc xac dinh theo Biéu LAi suat tham chiéu va Bién do
4i sut linh hoat VND &p dung di véi cac khoan vay khdng c6 Tai san bao dam danh cho Khéch hang ca
nhan tai VPBank duoc VPBank cong bé (dwoc niém yét tai website: www.vpbank.com.vn) c6 hiéu lc tai thoi
diém diéu chinh. Bién d¢ diéu chinh cy thé s& dugc thong bao dén Khach hang tai Xé4c nhan chap thuan cua
VPBank.

Truong hop Khéch hang khong thoa diéu kién dé 4p dung Iai suat diéu chinh linh hoat theo quy dinh cua
VPBank trong tung thoi ky thi VPBank dugc quyén quyét dinh ap dung co ché ldi suat khac theo quy dinh
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trong ting thoi ky va duoc thé hién tai Phan V11 — Xac nhan chap thuan cua VPBank.

Phi tra n¢ trwéc han:

Phi tré no trudc han doi vei cac khoan vay ting Ian duoc xé&c dinh can cir vao khoang thoi gian tinh tir thoi diém

VPBank giai ngan dén thoi diém Khéach hang tra no trudc han (thoi gian vay thuc té), cu thé:

 Néu thoi gian vay thyc té dén 12 thang: Phi tra no truéc han duoc tinh bang 5% nhan (x) sé tién tra ng truée
han, toi thi¢u 1a 2.000.000 dong.

< Néu thoi gian vay thuc té tir trén 12 thang dén 24 thang: Phi tra ng truéc han dugc tinh bang 3% nhén (x) s6 tién
tra ng trudc han, toi thiéu 1a 2.000.000 dong.

«» Néu thoi gian vay thyc té tir trén 24 thang: Phi tra no trudc han duoc tinh bang 1% nhan (x) s6 tién tra ng trudc
han, toi thiéu 1a 2.000.000 dong.

Phi tra no truéc han dugc &p dung trong truong hop Khéach hang tra no truge han toan bo hodc mot phan du no khoan

vay cua Khach hang.

Tra ng goc, 13i: Theo noi dung chap thuan tai Xac nhan chap thuan cia VPBank.

Khach hang dong y lya chon phuong thic tra no nhu sau:

O Tra gdc, 13i déu hang thang (Nién kim)

O Tra gbc 1ai tang dan (Flexi). Truong hop Khach hang khang thoa diéu kién d¢ ap dung phuong thirc ndy theo
quy dinh cua VPBank trong tung thoi ky thi VPBank dugc quyén ap dung co ché tra goc, 1di déu hang thang.

L0 KNAC: .ttt ettt ettt ettt ettt et e et te et e eaeenns

Cac ndi dung dé xuat khac: Thyc hién vay vén theo toan b noi dung chap thuan cho vay ciia VPBank ke tir
thoi diém nhan no.

[ ] Khéng
[ ] Cé. Chi tiét Theo Phu luc 02 dinh kém

Loai tai khoan  OTai khoan thanh toan Autolink OTai khoan thanh toan VPSuper OKhéc:..................
Loai tién OVND OusD QT T
% Trueong hop Téi khéng dieoc VPBank phé duyét cho vay hodc Téi khéng dong y véi phé duyét cho vay ciia VPBank thi ndi
dung dang ky mo tai khoan nay sé khong co hi¢u luc (chi dp dung voi Khdach hang déang ky mo tai khoan dong thoi véi vay
von).
% Quy khach heu ¥, truong hop Quy khach duoc VPBank chdp thudn mé tdi khodan, S6 tai khodn sé dioc VPBank thong
bdo dén s6 dién thogi Khdch hang ding ky tai Gidy Ddng ky nay. Neay bt dau hoat déng ciia tai khoan la ngay VPBank
théng bao.

Piing ky sir dung dich vu VPBank NEO? (Ap dung déi véi Khdch hang la nguwoi Viét Nam chiea dang ky dich vu
VPBank NEO tgi VPBank): O Khong dang ky (Vui long tich chon néu khéng c6 nhu cau déing ky. Trieong hop Khdch
hdng khéng tich chon, VPBank sé mdc dinh ding ky géi Tiéu chudn theo cdc thong tin nhw bén dudi)

bing ky sir dung Dich vu VPBank NEO véi g6i dich vu®: Go6i tiéu chuan

2 Djich vu VPBank NEO la dich vu ngan hang trén Internet cia VPBank, duoc chuyén ddi tir Dich vu VPBank Online. Dich vu VPBank NEO duoc VPBank
cung cip cho Khach hang thdng qua cac phién ban: website ctia VPBank, giao dién website/ing dung ctia VPBank dwoc cai dat trén thiét bi dién tir hodc
cac phién ban khac theo chinh sach ciia VPBank ting thoi ky
3 Chi tiét han mirc giao dich cua cac goi dich vu VPBank NEO duoc déng tai trén Website cia VPBank.
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TEN EUY CP: ettt ettt ettt b et sre e

Truong hop Khach hang khong déng ky hodc thong tin déng ky cua Khach hang bi trung khop, VPBank mac dinh
tén truy cap la Ma Khach hang - CIF (CIF la Ma Khach hang do VPBank tao khi Khach hang thiet ldp quan hé lan
dau voi VPBank).

Hinh thizc nhd@n ma khéa bi mgt ding mét lén (OTP): Qua Smart OTP. Viéc thay ddi sang cac hinh thirc nhan
OTP khac (qua email/SMS ...) thuc hién theo dang ky cua Khach hang hoac theo thong bao cua VPBank tirng thoi
Ky.

Ping ky sir dung dich vu Phone Banking* - dich vu ngéin hing qua di¢n thogi (Ap dung doi véi Khach hang
chwa dang ky):

- Sb dién thoai ding ky: Theo thong tin néu tai Phan VII cia Gidy Pang ky nay.

- Céac giao dich, hoat dong duoc thuc hién qua Phone Banking thyuc hién theo quy dinh ctia VPBank tung thoi ky.
Dang ky st dung dich vu Khac (Khdch hang lua chon theo nhu cc?u) )

O VPBank SMS: S6 dién thoai dang ky: Theo thong tin néu tai Phan VII cua Giay Dang ky nay, truong hop dang

KY thém 56 dién tho@i XiN GHi T8:.......ovuevueveeiceiceeeeeceeeeese et es st s st esee s s st es s snsesses s es st st s s es s eansanes

Khach hang dé dang ky sir dung DV NHDT néu trén c6 thé dugc sir dung cac DV NHDT khac do VPBank cung
cap tung thoi ky. Trinh ty, thu tuc, diéu kién st dung DV NHDT,... thyc hién theo quy dinh cia VPBank

Bang viéc ky tén dudi ddy, Téi xdc nhan va cam két rang:

1. Céc thdng tin néu trén 1a chinh xac, cdp nhdt va day dii, diing sw that (bao gom ca théng tin vé Ma so thué). T6i dong y dé
VPBank xac thyc cac thng tin néu trén tir bat ky nguon théng tin nao ma VPBank c6 diroc.

2. Trwong hop T6i ding ky va durot VPBank chap thudn cung cap san pham, dich vie khac (cho vay, phét hanh Thétin dung, ..)
qua hé thong ngdn hang dién tir, Téi dong Y va cam két chiu su rang bugc va tuan thei day dii cdc diéu khodn va diéu kién
quy dinh tai cac ching tir dién tir bao gom nhumg khong gidi han don ding ky, hop dong, théa thudn, diéu kién va diéu
khodn/diéu kién giao dich chung hay bat ky ching tir, théng diép dir liéu ndo khdc diroc ky két bang phirong thire dién tir.

3. Hd duwoc VPBank cung cdp day dui thong tin lién quan t6i viéc si dung dich vi theo Gidy Pdang ky nay bao gom mé va sir
dung tai khodan thanh toén, dich v ngdn hang dién tir, vay von tai VPBank, bao gom nhumng khéng gidi han thong tin vé Piéu
kién giao dich chung vé cung cap va si dung dich vi phi tin dung &p dung doi véi Khach hang ca nhan tai VPBank; Diéu
kién giao dich chung vé cap tin dung danh cho Khach hang c& nhan tai VPBank, iéu kién vé tuan thii FATCA (sau déy goi
chung la “Biéu Kién Giao Djch Chung”) truée khi ky két (cac) Hop dong dich v véi VPBank; da diroc cung cdp day dii
thong tin lién quan dén khodn vay boi VPBank triréc khi xac ldp Hop dong cho vay bao gom nhung khong gidi han céc
théng tin nhuw Idi sudt cho vay; nguyén tic va cac yéu té xdc dinh, thoi diém xdc dinh i sudt cho vay déi Véi truong hop &p
dung 18i sudt cho vay ¢6 diéu chinh; I8i suat ap dung doi Voi dir no goc bi qua han; 1i suat &p dung doi véi 18i cham tra;
phuong phdp tinh Idi tién vay; logi phi va mic phi.

4. Xac nhdn da nhdn, doc, dwoc tw van, gidi thich ddy di, hiéu rd va chdp nhdn, cam két tuan thi: theo Piéu Kién Giao Dich
Chung diroc VPBank niém yét trén website http:/Aww.vpbank.com.vn, tzi quay giao dich va trén cdc phirong tién khac theo
quy dinh ciia VPBank ting thoi ky. Piéu Kién Giao Dich Chung diroc coi 1a Phy luc khdng tach roi ciia (cac) Hop dong ky
gidka T6i va VPBank. T6i dong Y rang cdc diéu khodn ciia Ven ban ndy va Biéu Kign Giao Dich Chung di béo déim diot
su binh dang gizra Toi va VPBank trong cac giao dich vé dich vy nay; khi Toi chap nhdn ky vao Glay Bang ky nay thi coi
nhuw Toi da chap nhdn cdc diéu khodn, diéu kién tai Bzeu Ki¢n Giao Dich Chung, bao gom Cd cdc diéu khodn vé mién tréch
nhiém ciia méi bén, téing trach nhiém hogc logi bé quyeén loi chinh déng ciia bat ky bén no.

5. Dong Y rang VPBank dirot quyén sira doi, bo sung, diéu chinh bt ky diéu khodn, diéu kién ndo cia Piéu Kién Giao Dich
Chung, chinh sach dich viz ma VPBank cho & pht hop tlly theo quyét dinh ciia VPBank trén co sé dam bao viéc sika doi, bo
sung, diéu chinh ndy phil hop Véi quy dinh phép lugt lién quan. VPBank s thong bao cac sia doi, bé sung, diéu chinh nay
t6i TOI bang mét trong cdc phuwrong thire nhie quy dinh tai Pidu Kién Giao Dich Chung. Trir truong hop (cac) Hop dong ky
gitra TOi va VPBank cé quy dinh khéc, Toi xac nhdn chdp thugdn toan bg nhiing ngi dung siza doi, bé sung, diéu chinh theo

4 Dich vu Phone Banking la dich vu ngan hang qua dién thoai cia VPBank, dugc VPBank cung c?ip cho Khach hang thong qua cudc goi tir
s0 dién thoai da dang ky ciia Khach hang dén tong dai dién thoai dugc VPBank thong bao tung thoi ky
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thong béo czia VPBank néu Tai tiép tuc si dung dich vi tai VPBank sau thoi diém VPBank thng béo.

6. Toi cam ket ludn tuan tha phép ludt, bao gom ca Lugt Phong, chéng tham nhiing (nhw khong hoi |6 dudi moi hinh thizc, tham
0, tham nhiing, ...).

7. Chi ky cia Toi tai Gidy Dang ky nay sé dong thoi 12 chi ky mau ma Toi sé su- dung trén cac ching tir giao dich duot thuc
hi¢n truc tiep tai VPBank. Truong hop Toi déng ky mo thém tai khodn thanh toan tai VPBank thong qua cdc phuong thirc
dién tur duoc VPBank trien khai (neu co), Toi dong y rang chir ky cua Ti tai Giay Dang ky nay sé dong thoi la chiz ky mau
ma Toi sé sur dung trén cc chuing tir giao dich doi voi céc tai khoan do.

8. T6i cam két: (i) khdng cd chui s¢- hiru huong loi khéac va (i) khdng phdi la nguoi nhan uy thac (bao gom cd viéc
nhgn uy thac tur uy thdac nuwdc ngoai) hoac la bén nhan uy quyen theo cac thoa thugn phap ly.

9. Xéc nhdn viéc ky Gidy Pdang ky nay la hoan toan ti nguyén, khéng gia tao, khdng bi ép bugc, lira déi, de doa, nham lan.

1. Dién thoai di dong*:

2. Email*:
O Khdng c6 email. Email mac dinh 1a KHKHONGCOEMAIL@AAA.AA

Chir ky 1 Chir ky 2
(ky va ghi ro ho tén) (ky va ghi ro ho tén)

[NTOT:\VZNe U S CV/NV kinh doanh Cin b kiém soat
Danh sach cac dich vu khach hang dang ky: (ky va ghi ré ho tén) (ky va ghi ré ho tén)
O Mo tai khoan

O Dich vu VPBank SMS

O Dich vu VPBank NEO (Internet Banking)
O Dich vu Phone Banking
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A. X&c nhan chip thuin cho vay caa VPBank
Trén co s& Glay dang ky kiém hop dong cho vay khong TSBD, mé va sir dung tai khoan thanh toan va dich vu ngan

hang GiéN tirSO.....ccvevvveeveerieiene, (“Gidy Ping ky”) va cac tai liéu Khach hang cung cip, VPBank di tién hanh tham
dinh  va ddng y cip cho Khich hang............ P ,  CMND/CCCD/HC
SO v, (“Khéach hang”) khoan vay v&i thong tin chi tiét nhu sau:

1. Sé tién cho vay, Thoi han cho vay, Muc dich sir dung tién vay, L&i suit cho vay va Ky han tra ne:
& SO TIEN ChO VAY 81 dAT ...\ eeieeet et

S6 tlen cho vay néu trén la tong sé tién cho vay dbi véi cac myc dich vay von nhu néu tai Diém d Muyc 1 nay.
Sé tién cho vay dbi véi tirg muc dich vay von cu thé 1a s6 tién VPBank thyc té giai ngan theo phuong thic
ma Khach hang da dé nghi tai Giay Dang ky.

b. Thoi han Cho Vay:.......cceveeeveeeeeeeeeeeeeee s , tir ngay tiép theo cia ngay VPBank giai ngan von vay dau
tién cho Khéch hang, ngay giai ngén la ngay ..... /..../ ........... , hgay ket thuc thoi han vay la ngay......[....[...........

¢. Pong tién cho vay, tra ng: Viét Nam dong.

0. MUC GCH ST AUNG VON VAY: ...ttt ettt ettt en st en et en et en s
Khéch hang c6 tréch nhiém sir dung vén vay ding muc dich va cam két chiu tréch nhiém truéc phap luat va
VPBank vé muc dich st dung von vay caa minh.

e. Phuong thtic giai ngan
[ ] Giai ngan mat 1an toan bo Sé tién cho vay theo yéu cau caa Khéch hang
[] Giai ngan nhiéu lan S tién cho vay theo tién d6 nhu sau:

- Giainganlan 1: ............ ...... dong VAO NZAY +.vivenranianannnnnn.
- Giainganlan2: .................. dong VAO NEAY veveneineenianennnnn
- Giainganlan3: ................... ddng vao DAY oo

Tai ngay giai ngan lan 2, 1an 3, VPBank c6 toan quyén khdng tiép tuc giai ngan, tam ngirng giai ngan,
diéu chinh ngay giai ngan khi xay ra mot trong céac truong hop sau: i) Khach hang c6 no qua han tir 01
ngay tro 1én tai VPBank, ii) Khoan vay dang xét giai ngan thém cd lich st ng qua han tir 30 ngay tro 1én,
iii) Piéu kién khac theo quy dinh ciia VPBank trong tirng thoi ky.
f. LAI SUAL CNO VAY TTONG NAN: ..ottt s st
g. Co ché diéu chinh 14i suat: Muc i suat cho vay trong han dugc:
[]C6 dinh trong subt thoi han cho vay.
[ ] biéu chinh. Co ché diéu chinh l4i suat;

[] Déi véi khoan vay ¢6 thoi han cho vay dén 12 thang: Mizc 13i suat cho vay trong han theo quy dinh
tai Piém f Muc 1 nay dwoc €6 dinh dén ngay ...../...../....... .Ldi sudt cho vay trong han sau dé dwgc diéu
chinh dinh ky 01 thang/01 lan véi ngay diéu chinh 13i sudt dau tién 1a ngay ..../..../..... Mitc diéu chinh
13 sudt dwge xdc dinh bang mizc L&i sudt tham chiéu ap dung dsi véi khoan vay c6 thoi han cho vay
twong g Véi thoi han cho vay néu tai Diém b Muc 1 nay céng (+) bién dé ............ (“Miic |&i sudt cho
vay diéu chinh”). Mic Lai sudt tham chiéu néu trén dwoc xdc dinh theo Biéu LAi suat tham chiéu &p
dung déi véi cac khoan vay khong c6 Tai san bdo dam danh cho Khach hang ca nhan tai VPBank dwroc
VPBank cdng bé (dwoc niém yét tai website: www.vpbank.com.vn) ¢6 hiéu luc tai thoi diém diéu chinh.

[] Pai véi khodn vay c6 thoi han cho vay trén 12 thang: Mizc 13i sudt cho vay trong han theo quy dinh
tai Piém f Muc 1 ndy dwroc €6 dinh dén ngay .../ ... . .Ldi sudt cho vay trong han sau dé dwoc diéu
chinh dinh ky 03 thang/01 lan. Viéc diéu chinh |lai sudt duwoc thyec hién dinh ky vao cac ngay 01/01, 01/04,
01/07 va 01/10 hang nam. Mikc diéu chinh |&i sudt duwoc xdc dinh bang miec L3i suat tham chiéu 4p dung
déi véi khoan vay c6 thoi han cho vay tiwong iing véi thoi han cho vay néu tai Piém b Muc 1 nady céng
(+) bién do ............ (“Muec 13i sudt cho vay diéu chinh™). Mitc Lai sudt tham chiéu néu trén dwoc xéc
dinh theo Biéu L&i sudt tham chiéu &p dung doi véi cac khodan vay khong c6 Tai san bdo dam danh cho
Khéch hang c& nhan tai VPBank dwoc VPBank cong bé (duwroc niém yét tai website: www.vpbank.com.vn)
¢6 hi¢u luc tai thoi diém diéu chinh.

Trang 1/3

Vi mét Viét Nam thinh vuong” MBO1.QD-TDCN/96



http://www.vpbank.com.vn/
http://www.vpbank.com.vn/

pén ky diéu chinh |&i sudt, VPBank sé ti déng thuec hién viée diéu chinh theo diing cac théa thugn néu
trén va sé thong bao cho Khach hang theo quy dinh cua phap lugt. Khach hang chap thugn mizc 1ai suat
mai ké tir thoi diem VPBank thuc hién viéc diéeu chinh.

[] Biéu chinh theo co ché diéu chinh I4i suét linh hoat twong tng véi lich sir thanh toén khoan vay:

[[1 Béi véi khodn vay ¢6 thoi han cho vay d@én 12 thang: Muc 13i sudt cho vay trong han theo quy dinh tai
biem f Muc I nay dwoc co dinh den ngay ...../...../...... .Lai suat cho vay trong han sau do duoc dieu
chinh dinh ky 01 thang/01 lan véi ngay dieu chinh |ai suat dau tién la ngay ..../.../..... Khi do:

= Trweong hop khodn vay khong c6 ng qué han tir 01 ngay tré Ién trong vong 30 ngdy tinh dén thoi
diém diéu chinh: Mize diéu chinh |&i sudt duwoc xdc dinh bang mizc L&i sudt tham chiéu ap dung doi
véi khoan vay c6 thoi han cho vay twong g véi Thoi han cho vay néu tai Piém b Muc 1 ndy cong
(+) bién d@é san pham............... () bién d¢ linh hoat da duwroc &p dung trong tat cd cac ky diéu chinh
truce do va trie (-) thém Bién do true linh hoat teeng ky.

= Truong hop khoan vay c6 no qua han tir 10 ngay tro lén trong vong 30 ngay tinh deén thoi diém diéu
chinh: Mic diéu chinh 13i sudt diroc xdc dinh bang matc Lai sudt tham chiéu ap dung doi véi khodn
vay c0 thoi han cho vay twong 1ing véi Thoi han cho vay néu tai Piém b Muc 1 nay cong (+) bién do
san phdm............. (<) bién d¢ linh hoat dd duwoc &p dung trong tat ca cac ky diéu chinh truée dé va
cong (+) thém Bién d¢ cong linh hoat ting ky.

= Cdc truong hop khac: Mice diéu chinh 13i sudt duge xdc dinh bang meze L&i suat tham chiéu ap dung
d6i véi khoan vay c6 thoi han cho vay twong g véi Thoi han cho vay néu tgi Piém b Muc 1 nay
cong (+) bién dg san pham............ () bién d@é linh hoat da dwoc &p dung trong tat ca cac ky diéu
chinh trieée do.

[] Béi véi khoan vay c6 thoi han cho vay trén 12 thang: Miic 14i sudt cho vay trong han theo quy dinh
tai Piém f Muc 1 nay dwoc ¢o dinh dén ngay ...../...../....... .Ldi sudt cho vay trong han sau dé duwoc
diéu chinh dinh ky 03 thang/01 lan. Viéce diéu chinh 1i sudt dwoc thuc hién dinh kp vao cac ngay
01/01, 01/04, 01/07 va 01/10 hang nam. Khi do:

= Truong hop khodn vay khdng c6 no qua han tir 01 ngay tro lén trong vong 90 ngay tinh dén thoi
diém dieu chinh: Mize diéu chinh |&i sudt duwoc xdc dinh bang mizc L&i suat tham chiéu ap dung doi
véi khoan vay c¢6 Thoi han cho vay tiwong iing véi thoi han cho vay néu tai Diém b Muc 1 nay céng
(+) bién a3 san pham............... (+) Bién ¢ linh hoat da dwoc &p dung trong tat ca cac ky diéu chinh
truece do va trie (-) Bién d¢ trur linh hogt tirng ky.

= Truwong hop khodn vay c¢6 ng qua han tir 10 ngay tré lén trong vong 90 ngay tinh dén thoi diém diéu
chinh: Mize diéu chinh 13i sudt diwoc xdc dinh bang mizc L&i sudt tham chiéu ap dung déi véi khodn
vay c6 thoi han cho vay twong 1ng véi Thoi han cho vay néu tgi Diém b Muc 1 ndy cong (+) bién dé
san phdn............... (+) Bién dé linh hoat da dwoc ap dung trong tat ca céc ky diéu chinh trude dé
va cong (+) thém Bién d¢ cong linh hogt teng ky.

= Cdc truong hop khac: Mic diéu chinh 1i sudt dugc xdc dinh bang mic Li sudt tham chiéu &p dung
doi voi khoan vay c0 thoi han cho vay twong ung voi Thoi han cho vay néu tai Biem b Muc 1 nay
cong (+) bién do san pham............... (+) Bién do linh hoat da dwoc ap dung trong tat ca cac ky diéeu
chinh trudc do.
Trong dé (dp dung cho tat ca cac khodn vay theo co ché diéu chinh 13i sudt linh hoat):

= Mufc LAi sudt tham chiéw, Bién dé cong linh hoat, Bién dé trir linh hoat, Bién dé trir linh hoat téi da, Bién
do cong quh hoat toi da sé dwoc xdc dinh theo Biéu Lai suat tham chiéu va Bién d¢ 1ai suat linh hogt VND
ap dung doi voi cac khoan vay khéng co Tai san bao dam danh cho Khach hang ca nhan tai VPBank duoc

VPBank cng bo (dwoc niém yét tai website: www.vpbank.com.vn) cé hiéu luc tai thoi diém diéu chinh.

= Bién dg linh hoat da dirot &p dung trong tat ca cac ky dieu chinh trude d6 sé duoc cong hogc trir theo
dung thuc té da ap dung tai ky dieu chinh nay.

) Céc bén dong y rang, trong moi trieong hop
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= Trwong hop diéu chinh tri 1di sudt thi Téng Bién do trir linh hoat ting ky trong tat cd cac lan diéu chinh
dwoc ap dung trir (-) tong Bién do céng linh hoat ting ky trong tdt cd céc ldn diéu chinh khéng virot qua
Bién @ trir linh hoat téi da. Do dé, Bién dg trir linh hoat dwroc &p dung c6 thé 1a 0 hogc mét ty 16 khac
nhé hon Bién dé trir linh hoat néu trén sao cho dam bao Bién dé trir linh hoat toi da.
= Truwong hop diéu chinh céng l4i sudat thi Tong Bién dé cong linh hoat ting ky trong tdt ca céc lan diéu
chinh dwoc ap dung trir (-) Tong Bién dg trir linh hoat ting ky trong tdt ca cac lan diéu chinh khéng virot
qud khéng vuot qua Bién dé cong linh hoat téi da. Do dé, Bién do cong linh hoat diroc &p dung c6 thé 1a
0 hogc m¢t ty I1é khac nho hon Bién do cong linh hoat néu trén sao cho dam bdo Bién dé cong linh hoat
toi da.
Pén ky diéu chinh 1&i sudt, VPBank sé tw déng thuec hién viée diéu chinh theo diing cdc théa thugn néu trén
Va sé thong bdo cho Khdch hang theo quy dinh cia phap lugt. Khach hang chdp thugn mic 13i sudt mai ké tir
thoi diém VPBank thyc hién viée diéu chinh.

[ ] C ChE QiU CIINK KRAC .. ..veooieoeiee ettt
h. Céc ky tra no goc:

Khach hang phai tra no géc cho VPBank theo dinh ky .. thang/lan VAo Ngay .......... (sau day goi 1a Ky tra
ng gbc), Ky tra no gdc dau tién vao ngay ....... [eeciid .. tong cong gom ...... ky. SO tién tra ng gbc hang ky
sé duoc VPBank thong bao chi tiét dén Khach hang bang tin nhan dén s6 dién thoai cua Khach hang néu tai
Gidy Pang ky.
i. Cé&c ky tra no lai:
Khach hang phai tra tién 14i cho VPBank theo dinh ky ...... thang/lan vao ngay .......... (sau day goi la Ky tra
no 1ai), Ky tra no 13i dau tién vao ngay ....... [eceid...., tONg cONg gOM ...... ky. Sb tién tra no 1ai hang ky s&
dugc VPBank thong bao chi tiét dén Khach hang bang tin nhan dén sé dién thoai cia Khach hang néu tai
Gidy Pang ky.

2. Céc ndi dung dwoc chip thuan khéc:

3. Céc noi dung khac lién quan t&i Khoan vay ciia Khach hang khong duoce dé cap trong Phan D& nghi vay von cia
Khach hang tai Giay Dang ky va Xéac nhan chap thuan nay s& duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu kign giao
dich chung ve cap tin dung danh cho Khach hang ca nhan tei VPBank.

B. Xé&c nhan chap thuan cung cip (cac) Dich vu tai khoin thanh toan, ngin hang dién tir cho Khach hang
VPBank dong y cung cap (céc) Dich vu tai khoan thanh toan, ngan hang dién tir cho Khach hang theo dang ky
cua Khach hang tai Giay Pang ky.

Ngay: .......... I Lo

Pai Dién VPBank
(Ky, ghi 18 ho tén va dong dau)

e
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[ ] Khéng phai 1a nguoi Hoa Ky Cén bd giao dich/CSR Can b kiém soat
(ky va ghi rd ho tén) (ky va ghi r6 ho tén)
[ ] Ngudi Hoa Ky xéc dinh

[] Chu tai khoan chéng d6i 1a ngudi Hoa Ky
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PHU LUC 02
PANG KY CAP HAN MUC TiN DUNG THE, PHAT HANH VA SU DUNG THE TiN DUNG
1. P& nghi cAp Han mikc tin dung thé va phat hanh Thé chinh Thé tin dung
- Han mic tin dung thé d&& nghi (VNBD): ...
- Thoi han hiéu huc ctia Han mirc tin dung thé: Theo quy dinh cua VPBank.
- Muc dich cap tin dung: Phuc vu nhu cau doi song.
- Céc d& nghi chung déi véi tat ca Thé tin dung duoc phét hanh (néu Khdch hang c6 dé nghi khdc doi véi timg logi Thé va
diroc VPBank phé duyét thi sé thuc hién theo dé nghi ciia Khach hang tai thoi diém dé nghi):
Tén in trén Thé (phai tuong ty nhu thong tin trén CMND/HG chiéu/Thé can cudc cong dan, khdng qué 19 ky tu ké ca
khoang trang) :

S6 GLP: néu Khach hang dang ky Thé VPBank VNA Mastercard
Ping ky thanh toan tur dong cho cac khoan no trén (cac) Thé tin dung bang cach ghi no tai khoan dudi day vao ngay déo
han mdi thang:
SOt KNOAN. . ..o [] Thanhtoantéithicu [ ] Thanh toan toan bo
Dia chi nhan Thé chinh vaPIN*: [_] Noi & hién tai néu tai Muc 1 Phan | cia Giay Dé nghi nay.
[] bia chi co quan néu tai Muc 2 Phan | cia Gidy Bé nghi nay.
[ ] Tai VPBank Chinhanh .........................
Phuong thirc guri sao ké hang thang: Qua dia chi email Khach hang da dang ky tai VPBank.
Phuong théic kich hoat Thé: Thong qua (cac) hinh thic kich hoat dugc VPBank trién khai timg thoi ky.

L4i suat: Theo quy dinh cia VPBank.
Céc van dé khac lién quan dén viéc sir dung Han muc tin dung thé duoc cip thuc hién theo quy dinh cua
VPBank.
- Loai The tin dung vat 1y dau tién Khach hang mudn dang KY©: ......omeeeevereeeeesessssssssssssssneeeeses Han mic sir dung bang
Han mic tin dung thé d& nghi néu trén.
- Pang ky phat hanh Thé phi vat Iy, cu thé:
D¢ nghi VPBank phat hanh Thé phi vat Iy véi han mic six dung ciia Thé theo quyét dinh cia VVPBank timg thoi ky
[] Khong ding ky phat hanh Thé phi vat Iy
Han mic tin dung, Han muc sir dung the, loai Thé néu trén c6 thé thay doi theo quyét dinh ctia VPBank.

Ngoai Thé tin dung dau tién, d& nghi VPBank xem xét phat hanh nhiéu loai Thé tin dung khac khi Khach hang c6
y&u cau qua dién thoai, qua VPBank NEO hoic qua cac phuong thirc khac theo quy dinh caa VPBank. Thdng tin
vé cac Thé nay (14i suat, ngay sao ke, ...) s& dugc VPBank trao doi/thong tin vdi Khach hang tai thoi diém Khach
hang dé nghi phat hanh Thé. Han muc sir dung caa tirng Thé tin dung va tat ca céc Thé tin dung khong vuot qua
Han muc tin dung thé dugc VPBank cap.
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HUONG DAN SU DUNG MAU BIEU

I. HUGONG DAN CHUNG:

1. Trwong hop ap dung:
Mau biéu duoc sir dung cho treong hop Khéch hang ca nhan (bao gdm ca CBNV ciia VPBank) dé nghi vay timg
lan theo quy trinh Upfront Signing phuc vu nhu cau doi song, dong thoi dang ky mo TKTT, stir dung dich vu ngan
hang dién ta.

2. Luuy:

Tru6c khi in Gidy dang ky dé ky két voi Khach hang, phai kiém tra lai that ky noi dung cua Gidy ding ky nay,
lam theo dung chi dan tai cac foot-note (néu cd) va phan Hudng dan, sau dé xoa hét phan Hudng dan.

II. PHAN I - THONG TIN KHACH HANG, Il - BE NGHI VAY VON, 111 - PANG KY MO TAI KHOAN,
IV - PANG KY DICH VU NGAN HANG PIEN TU

Pon vi huéng din Khach hang dién day dii cac thong tin tai cac phan dé tréng trong Gidy dang ky cua Khéch
hang bao gom thong tin khach hang, d¢ nghi vay von, thong tin ddng ky mo tai khoan, déng ky dich vu ngan hang
dién tir trén co so phu hop véi nhu cau, ho so Khach hang.

I11. PHAN VI - CHU KY BEN VAY/KHACH HANG (PONG THOI LA CHU KY MAU)

Trudc khi Khach hang ky tén trén Glay dang ky, CBBH hudng dan KH kiém tra lai tat ca cac thong tin di ké khai
trong mau Gidy dang ky va yéu cau KH phai ghi tay thong tin sé dién thoai, email truéc khi ky xac nhan.

IV. PHAN DANH CHO VPBANK:

Tai noi dung nay, DVKD ghi nhan danh sach cac dich vu KH da dé nghi VPBank cung cép, 1a co s dé VPBank
soan thao Phan VII - XAC NHAN CHAP THUAN CUA VPBANK. Céc cap chiu trach nhiém ky xac nhan tai
noi dung nay nhu sau:

- NV/CV kinh doanh: La CBBH tiép xtc va tu van KH vay vén, truc tiép tiép nhan Gidy ding ky tir KH. Ky
truc tiep 1én 3 lién cua Giay dang ky.

- Can bo kiém soat ky tryc tiép 1én lién 1 va lién 3 cua Gidy dang ky:
v' Truong hop KH dén quay va ky Gidy dang ky tai quay: can bo kiém soét cua bo phan DVKH 13 ngudi
ky tai phan danh cho Can bo kiém soat

v' Trudng hop KH khong dén quay dc‘e ky Giay dang ky: can bg lanh dao co tham quyén ky d& xuat phé
duyét khoan vay la ngudi Ky tai phan danh cho Can bo kiém soat.

V. PHAN VII - XAC NHAN CHAP THUAN CUA VPBANK

- Pon vi sir dung Xac nhan chap thuan cua VPBank &p dung cho KH vay timng lan twong tng véi D& nghi vay
von cua KH la vay tung lan.

- Pon vi sir dung Xac nhan chap thuan cia VPBank &p dung cho KH vay Han mirc thau chi twong ting véi D&
nghi vay von cua KH 1a vay Han muc thau chi.

- Ngay ky cua bai dién VPBank tai Phan VI1I: phai dam bao sau hodc tai ngay CSO/can bo duoc phan cong goi
xac nhan nghi quyet cho vay véi KH/KH xac nhan dong y trén duong dan dugc VPBank gui qua SMS t6i s6
dién thoai KH dang ky va phai trudc hoac tai ngay giai ngan/gan Han mic thau chi cho KH.

VI. Luuy:
- Phan sé cua Gidy dang ky, Pon vi ghi nhu sau:
Céch lay s6: PVKD/Mi BVKD/yyyymm/STT
Trong do:
+ DVKD viét tit nhu sau: CN, CL, WSB, AP...
+ MabVKD: vi du VPBANK DONG HOI thi ma BVKD la VN0010306
/] +  Yyyymm: nam, thang
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+  Stt: s6 thi ty, 13y theo s6 1y s6 tha tu hop dong tai PVKD
Vi du: CN/VN0010306/201607/1

- Phan bia chi try so: Pon vi ghi nhan theo dung thong tin dia chi ciia Chi nhanh/PGD ky Hop dong véi Khach
hang. Truong hop la Hoi s chinh ky thi ghi thdng tin theo thdng tin cua Hoi s¢ chinh.

- Céc Pon vi luu §, Tén Khéch hang va s6 ghi nhan tai Gidy dang ky nay phai dwoc ghi théng nhét véi ho tén
Kh‘éch hang, phan So..... tai muc A — Phan VIl - Xac nhan chap thuan cua VPBank va ho tén Khach hang,
phan So:........ trén To trinh phé duyét theo mau cua VPBank trong tirng thoi ky.

- Trudng hop KH chi ¢6 nhu cu sir dung mot, mot s6 san pham tai Gidy ding ky, PVKD huéng dan KH gach
chéo toan bg ndi dung théng tin ma KH khéng c6 nhu cau dang ky st dung trén mau Giay dang ky (hoac ghi
“Khdng phat sinh™).
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