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4 Tên in trên Thẻ phải tương tự như tên trên CMND/Hộ chiếu/CCCD, không quá 19 ký tự kể cả khoảng trắng Name to be 
printed on the card must match the one on ID card/Passport/Citizen ID, maximum 19 characters including spaces 
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hóa, dịch vụ trên môi trường Internet, chương trình ứng dụng trên thiết bị di động. Các nội dung khác liên quan đến phát 
hành và sử dụng Thẻ, vui lòng xem tại Điều kiện giao dịch chung về cấp tín dụng dành cho Khách hàng cá nhân tại VPBank 
được VPBank niêm yết trên website https://www.vpbank.com.vn, tại Quầy giao dịch và trên các phương tiện khác theo quy 
định của VPBank. 

Virtual card is issued by VPBank in the form of Electronic Card, not printed into physical Card for use (Please visit VPBank 
NEO Services to view Card information). Virtual card can only be used to pay for goods and services on the Internet and 
mobile applications. For other contents related to card issuance and use, please see the General transaction conditions on 
credit granting for individual customers at VPBank listed by VPBank on the website https://www.vpbank.com.vn, at 
transaction counters and on other means according to VPBank's regulations. 

6 Là Thẻ được thiết kế trên cơ sở tích hợp Thẻ tín dụng và Thẻ ghi nợ trên cùng một Thẻ. Theo đó Khách hàng có thể sử 
dụng được tính năng của Thẻ tín dụng và Thẻ ghi nợ khi sử dụng Thẻ này. Tuy nhiên, tại một thời điểm Khách hàng chỉ có 
thể sử dụng được tính năng của Thẻ tín dụng hoặc Thẻ ghi nợ khi thực hiện giao dịch thẻ A Card designed on the basis of 
integrating Credit Card and Debit Card on the same Card. Accordingly, Customer can use the features of Credit and Debit 
Cards when using this Card. However, at a time Customer can only use the Credit or Debit Card features when making 
card transactions. 
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8 Đối tượng cư trú Hoa Kỳ: Giải thích tại Điều khoản và điều kiện về tuân thủ đạo luật FATCA Explanation on "US Resident" 
is at FATCA Terms and Conditions 
9 Nghề nghiệp: Nhân viên văn phòng, Nhân viên nhà nước, Công an, Bộ đội, Bác sĩ, Y tá, Giáo viên, Công nhân, Bảo vệ, 
Tài xế, Nhân viên giao nhận, Tự kinh doanh, Sinh viên, Thực tập, Không làm việc,…. Occupation: Office worker, state 
employee, police, soldier, doctor, nurse, teacher, blue-collar worker, guard, driver, deliverman, self-employed, intern, 
unemployment, etc. 
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10 Tên in trên Thẻ phải tương tự như tên trên CMND/Hộ chiếu/CCCD, không quá 19 ký tự kể cả khoảng trắng trắng trắng 
Name to be printed on card must match the one on ID card/Passport/Citizen ID, maximum 19 characters including spaces 
11 Là Dịch vụ ngân hàng qua điện thoại của VPBank Phone Banking service of VPBank 
12 CIF là Mã Khách hàng do VPBank tạo khi Khách hàng thiết lập quan hệ lần đầu với VPBank CIF is the Customer code 

generated by VPBank at the intial stage 
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13 Thỏa thuận pháp lý là thỏa thuận dưới hình thức ủy thác hoặc hình thức khác có bản chất tương tự được xác lập theo 
pháp luật nước ngoài, cho phép bên nhận ủy thác được nhận chuyển giao quyền sở hữu hợp pháp tài sản từ bên ủy thác 
để thực hiện điều hành, quản lý, giám sát tài sản vì lợi ích của người thụ hưởng hoặc vì mục đích được xác định trong 
thỏa thuận Legal agreement is an agreement in the form of a trust or another form of similar nature established under 
foreign law, allowing the entrusted party to receive the transfer of legal ownership of assets from the entrusting party. trust 
to carry out administration, management and supervision of assets for the benefit of the beneficiary or for the purposes 
determined in the agreement. 
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