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THE LE CHUONG TRINH

“TANG GOI 30 NGAY TAP LUYEN TOAN THOI GIAN DANH CHO CHU THE VPBANK TAl

CITIGYM”

Tén chwong trinh: “Tgng goi 30 ngay tdp luyén toan thei gian danh cho cha thé VPBank tgi Citigym”

Poi twong Khach hang ap dung: Tt ca khach hang VPBank

Pia diém ap dung: Chi ap dung khi ding ky qua https://dangky.citigym.asia/vpbank
Thoi gian trién khai chwong trinh: Tir nay dén hét 31/12/2025

N§i dung cia Chwong trinh:

- Tang 30 ngay tap luyén toan thoi gian & tat ca cac CLB tai Citigym

- 2 budi cung véi HLV

- Tap luyén da dang tat ca bo mén: Gym, Yoga, GroupX, Zumba, Dance,...
- Tap luyén tir 6:00 - 22:00

- Sir dung mién phi ti khoa ca nhan thong minh E-Smart Locker

- Tién ich x0ng hoi uot, xong hoi kho, nudc udng mien phi

Luu y:

- Chuong trinh danh cho khach hang dang ky nhan uvu déi qua link: https://dangky.citigym.asia/vpbank

- Chuong trinh chi ap dung cho khach hang trén 18 tudi va chua timg tap luyén tai CITIGYM trong 12 théng

gan nhit.

- Vui 16ng xuét trinh phiéu qua ting va CMND/CCCD/Passport tai quiy 18 tan dé kich hoat géi tap luyén

- Moi quyét dinh cudi cing lién quan dén chwong trinh déu thudc tham quyén ctia CITIGYM.
- Hotline 1900 633 638
- Thoi gian: 10/2/2025 dén hét 31/12/2025

Piéu khoan va diéu kién cia Chwong trinh:

a.
b.

f.

Chi tiéu, wu dai cta thé chinh va thé phu trong chuong trinh 1a doc 1ap.

Mirc Uu Bii cho Chii thé khdng dwoc quy ddi ra tién mét hodc chuyén khoan ngan hang cho Khach hang
trong moi trudng hop. Uu dii ciing khong duge quy ddi thanh san phdm va khong duoc chuyén nhuong
cho nguoi khac.

Khach hang phai thanh toan truc tuyén tat ca cac khoan tién, phi phat sinh khi thuc hién giao dich va thanh
toan bang mot trong céac loai thé tin dung theo quy dinh tai diéu 2.

Khach hang c6 thé khong duoc nhan wu ddi trong truong hop phat sinh van dé tir hé thong Cong thanh toan
ctia cac Pon vi chip nhan thé (BVCNT). Pong thoi, VPBank dugc midn moi trach nhiém lién quan dén
giao dich gilra khach hang va BVCNT.

Ut dii cho Khach hang néu trén c6 thé dugce thay doi, diéu chinh va cac diéu chinh, thay doi nay phai dugc
thong bao cong khai trén website cia VPBank trude khi ap dung 3 ngay.

Moi thic méc vé chwong trinh khach hang vui long goi dién tdi tong dai CSKH ctia VPBank 1900-545415.

7. Céac quy dinh khac:

Béng viéc tham gia Chwong trinh nay, Chu thé dong ¥ cho VPBank c¢6 thé lién lac véi Khach hang qua s6
dién thoai/email da ding ky v6i VPBank dé giri thong tin cap nhat cac Churong trinh khuyén mai ctia VPBank
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dén v6i Chu the.

Néu dugc khach hang dong y, VPBank duoc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén
Chu thé nhan thuong cho muc dich quang cao, khuyén mai ciia VPBank va trén cac phuong tién thong tin
dai chiing ma khong phai tra bat cir chi phi nao thém cho Chu thé nhan thudng,

Tbdng giao dich chi tiéu hop 1& dugc thuc hién béi Cha Thé Chinh hodc Thé Phu va phai 1a cac giao dich mua
ban thuc té va duoc phép theo quy dinh ctia Phép luat Viét Nam.

VPBank khong phai nha cung cip dich vu. Cac Dich vu nay dugc cung cép bdi cac nha cung cp twong ing
theo diéu kién va diéu khoan do nha cung cip d6 quy dinh. Vi viéc chap nhan hay tiép nhan dich vu, Khach
hang déng y dam bdo va s€ gilt cho VPBank khong bi thiét hai bdi nhitng khiéu kién, khoi kién, xét xir, thiét
hai, ton that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao danh VPBank lién quan dén viéc tham gia vao Chwong
trinh hodc tiép nhan hoac sur dung dich vu.

Khéach hang c6 thé kiém tra giao dich dd dugc ghi nhan vao tai khoan Thé tin dung ctia minh thong qua Ngan
Hang Truc Tuyén hoic goi Trung TAm Dich Vu Khach hang 247. VPBank s& cin cir vao thong tin ngay giao
dich, ngay hé thong duoc luu trit trén hé thong VPBank dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1¢.

Bit clr giao dich nao ma VPBank nghi van 14 giao dich khong hop 18 dua trén thong tin vé thoi gian, noi thuc
hién giao dich hoic cac yéu tb khac s& bi trir ra khoi tong giao dich chi tiéu duoc huéng vu dai. VPBank co
quyén yéu cau Cha Thé cung cap hoa don tai chinh, hoa don giao dich thanh toan bang Thé tin dung, dé bao
dam rang cac giao dich cua Khach hang 1 hop 18 theo Piéu khoan va Piéu kién cua Ban Chap Thuan Sir
Dung Thé tin dung va ban Diéu Khoan va Diéu Kién nay.

Cac giao dich bi huay, c6 tranh chfip hodc duogc hoan lai sé€ bi trir ra khoi téng giao dich chi ti€u dugc hudng
uu dai.

Sau khi Chu Thé du didu kién va nhan dugc vu dai, néu cac giao dich hop 18 dé tham gia vu dai bi tra lai
hoic bi hily, VPBank c6 quyén trir gia tri ciia wu ddi vao tai khoan Thé tin dung VPBank ctua Cha Thé Chinh
ma khéong can thong bao dén Chu Thé. Giao dich s& duoc thé hién trén bang sao ké ki ké tiép tinh tir ngay
hay giao dich.

VPBank s¢ khong chiu trach nhi€ém ddi vai viec Chu Thé khong nhén dugc thong bao do thay d dja chi lién
hé, email hay s6 dién thoai ma chua cap nhat cho VPBank, hay viéc thu Thong Bao bi that lac, hu hong hoac
mat cip trong qué trinh giri.

Khach hang phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan wu dai tir Chuong trinh bao
gb6m khong gi6i han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

Ban Diéu Khoan va Diéu Kién ctiia Chuong trinh ndy c6 thé thay dbi tai ting thoi diém theo toan quyén quyét
dinh ctia VPBank sau khi d3 thuc hién cac thu tuc can thiét theo quy dinh cta Phap luat.

Nhirng van dé chua dugc quy dinh cu thé trong Thé 16 nay s& duoc thuc hién theo cac Quy dinh hién hanh

¢6 lién quan cta Phap luat.



