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THE LE CHUONG TRINH
U'U PAI CHI TIEU THE VPBANK TAI LEGACY YEN TU - MGALLERY
1. Tén Chuwong trinh: “Uu dai chi tiéu thé VPBank tai Legacy Yén T - Mgallery”.
2. Mirc wu dai:
e Giam 20% gid phong dua trén Website cta tap doan Accor
e Giam gia 10% dich vy am thyc
e Giam gia 10% dich vu Spa
Picu Kién:
e Ap dung cho tat ca cac dong thé thuoc World/Signature ctiia VPBank (chi tiét
dinh kém phu luc 01)
o Uu ddi dwoc dp dung cho dit phong sé lwong nhiéu nhdt la 02 phong/I lan dat
e Téi da 2 phong/chu thé/dat phong. Chu thé phai & 1 phong
e Yéu ciu dit phong trudc truc tiép véi khach san (Khong ap dung cho dit phong
trén Website, dai 1y du lich va céc kénh khéc...)
o Thé phdi duwoc cung cap khi dat phong va xudt trinh thé cimg khi nhdn phong
e  Chinh sach hity /sira doi /thanh todn Theo quy dinh ciia khéach san
o Thanh vién ciia ALL (Churong trinh khéch hang than thiét ciia Accor) c6 thé
tich lity diém trang thdi va diém thuong
o Uu ddi nay khéng thé két hop véi bdt ky chwong trinh khuyén mai /wu ddi ndo
khdc (Accor Plus, khuyén mai cia khdach san)
o Dé nhdn duoc Quyén Loi Uu Pai, Nguoi Thu Huong xudt trinh thé va tudn thii
cac quy dinh tai “Quy Pinh Dat Ché Va Sir Dung Dich Vu Uu Dii Theo
Chwong Trinh Do6i Tac” do Khu nghi duéng Legacy Yén Tir — MGallery ban
hanh va dwoc dinh kem theo day:
e Uu dai khong ap dung cho céc giai doan 18 tét (31/12/2023, 11-12-13/2/2024,
30/4/2024)
Ap dung cho khach hang khi sir dung dich vu tai Legacy Yén Tir va thanh toan bang thé
thuoc World/Signature VPBank;
Poi twgng Khéch hang: Tét ca chu thé thudc hang thé World/SignatureVPBank VPBank.
Dia chi ap dung: Khu di tich Yén T, xa Thugng Yén Cong, TP Ubng Bi, Tinh Quang Ninh
Thai gian trién khai Chwong trinh: 01/06/2024 dén hét 30/12/2024
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Piéu khoin va diéu kién ciia Chwong trinh:

Vi mét Viét Nam thinh vuong?
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- Mirc vu ddi cho Khach hang khong duoc quy ddi ra tién mat hodc chuyén khoan ngan
hang cho Khach hang trong moi trudng hop. Uu dii ciing khong dugce quy dbi thanh
san pham va khong dugc chuyén nhuong cho ngudi khac.

- Bing viéc tham gia Chwong trinh nay, Chu Thé dong ¥ cho VPBank c6 thé lién lac voi
Chu Thé qua s dién thoai/email d ding ky véi VPBank dé guri thong tin cip nhit cac
Chuong trinh wu dii cuia VPBank dén v6i Chu Thé.

- VPBank khong phai nha cung cap dich vu. Cac Dich vu nay dugc cung cip béi cac nha
cung cdp twong tng theo didu kién va diéu khoan do nha cung cdp d6 quy dinh. Véi
viéc chap nhén hay tiép nhan dich vy, Chu Thé dong y dam bao va s& giit cho VPBank
khong bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, khoi kién, xét xu, thiét hai, t6n that, chi phi
phat sinh hay trach nhiém nao danh VPBank lién quan dén viéc tham gia vao Chuong
trinh hodc tiép nhén hodc str dung dich vu.

- Chui Thé c6 thé kiém tra giao dich da dugc ghi nhan vao tai khoan Thé tin dung cta
minh thong qua Ngan Hang Truc Tuyén hoic goi Trung Tam Dich Vu Khach hang 247.
VPBank s& cin cir vao thong tin ngay giao dich, ngay hé théng duoc luu trit trén hé
thong VPBank dé xac dinh giao dich chi tiéu hop 1.

- Bét cir giao dich nao ma VPBank nghi vén 1a giao dich khong hop 1é dua trén thong tin
vé thoi gian, noi thyc hién giao dich hoic cac yéu td khac s& bi trir ra khoi tong giao
dich chi tiéu dugc huong vu dai. VPBank c6 quyén yéu cau Cha Thé cung cip hoa don
tai chinh, hoa don giao dich thanh toan bang Thé tin dung, dé bao dam rang cc giao
dich cta Chu Thé 1a hop 1€ theo Diéu khoan va Piéu kién cia Ban Chép Thuan St
Dung Thé tin dung va ban Piéu Khoan va Piéu Kién nay.

- Céc giao dich bi huy, co6 tranh chép hodc duogc hoan lai s€ bi trir ra khoi téng giao dich
chi tiéu dugc hudng uvu dai.

- Sau khi Chui Thé du diéu kién va nhan duoc uu dai, néu cic giao dich hop 1& dé tham
gia vu dii bi tra lai hodc bi hiy, VPBank c6 quyén trir gia tri ctia uu ddi vao tai khoan
Thé tin dung VPBank ctia Cha Thé Chinh ma khéng can thong bao dén Chu Thé. Giao
dich s& dugc thé hién trén bang sao ké ki ké tiép tinh tir ngay hiy giao dich.

- Chu Thé phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan uu dai tir
Chuong trinh bao gdm khong gi6i han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

- Ban Diéu Khoan va Piéu Kién ctia Churong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém
theo toan quyén quyét dinh cia VPBank sau khi di thyc hién cac thu tuc can thiét theo

quy dinh ctua Phap luat.
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- Moi quyét dinh cia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh vu dii, bao gdbm két qua
Chu Thé nhén Uu dii trong suét Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém
theo toan quyén quyét dinh ciia VPBank sau khi di thyc hién cac thu tuc can thiét theo
quy dinh ctia Phap luat.

- Trudng hop c6 khiéu nai, vui 1ong 1ién hé trong vong tdi da 30 ngay ké tir ngay két thuc
chuong trinh qua bd phan Cham Séc Khach Hang 24/7 — VPBank 1900545415.

- Trong trudng hop c6 tranh chip, quyét dinh cia VPBank 1a quyét dinh cudi cing. Bing
viéc tham gia Chuong trinh vu dai nay, Chu Thé mac dinh chép thuén tat ca cac Piéu

khoan va Piéu Kién ciia Chuong trinh vu dai duoc liét ké trén.

Vi mét Viét Nam thinh vuong?



