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THE LE CHUONG TRINH
U'U PAI CHI TIEU THE VPBANK TAI HALONG CAPELLA CRUISE

1. Tén Chuwong trinh: “Uu dii chi tiéu thé VPBank tai HalL.ong Capella Cruise”.
2. Noi dung Chuong trinh:

Giam 10% khi dat phong truc tuyén va thanh toan ngay danh cho cac chu thé VPBank

Thoi gian: Tir 30/08/2024 dén hét 30/02/2025

Dia chi ap dung: L6 20B, cang dén khach quéc té Tuan Chau, Ha Long.

Péi twong Khach hang va pham vi ap dung: Chu thé thuc hién thanh toan bang thé VPBank
3. Piéu khoan va diéu ki¢n ciia Chwong trinh:

- Muc uu ddi cho Khach hang khong duoc quy dbi ra tién mit hodc chuyén khoan ngan hang
cho Khéch hang trong moi trudng hop. Uu dii ciing khong duoc quy d6i thanh san phdm va
khong dugc chuyén nhugng cho ngudi khéc.

- Khach hang phai thanh toan tat ca cac khoan tién, phi phét sinh tir viéc st dung dich vu do
Halong Capella Cruise cung cép va thanh todn bang mét trong cac loai thé theo quy dinh
tai muc 3 do VPBank phat hanh.

- Chii Thé phai chiu moi chi phi phat sinh (néu c6) lién quan dén viéc nhan wu dai tir Chuwong trinh

bao gom khong gidi han khoan thué thu nhap ca nhan (néu co).

- Moi quyét dinh cia VPBank lién quan dén cac Chuong trinh uu dai, bao gom két qua Cha Theé
nhan vu dai trong su6t Chuong trinh nay 14 cudi cung, chinh thirc.

- Moi quyét dinh cua VPBank lién quan dén cac Chuong trinh vu dii, bao gdm két qua Chii Thé
nhan Uu dii trong sudt Chuong trinh nay cé thé thay doi tai timg thoi diém theo toan quyén
quyét dinh cia VPBank sau khi di thyc hién céc thu tuc can thiét theo quy dinh ctia Phap lut.

- Trudng hop c¢6 khiéu nai, vui 1ong lién hé trong vong tdi da 30 ngay ké tir ngay két thiic chuong
trinh qua b phan Cham So6c Khach Hang 24/7 — VPBank 1900545415.

- Trong truong hop c6 tranh chap, quyét dinh cia VPBank 1a quyét dinh cudi cing. Bang viéc
tham gia Chuong trinh wu d4i nay, Chi Thé mic dinh chap thuan tat ca cac Pidu khoan va Piéu

Kién cua Chuong trinh wu dai dugc liét ké trén.
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