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Kinh gtri Quy Nha dau tuw,

VPBank tran trong glvi t&¢i Quy Nha dau tw Ban tin IR s 18, thang 05.2024 cap nhat tinh hinh hoat dong ctia ngan hang.

CAC HOAT PONG NOI BAT

Pai hoi déng cb6 dong VPBank 2024: Dat muc tiéu lai 23 nghin ty ddng trong nam 2024

VPBanl.
DAI HOI PONG CO PONG
THUGNG NIEN

Anmwl CGaneral Meeting

Ngay 29/4, VPBank té chirc thanh céng Dai hdi ddng cb dong thwdng nién nam 2024. Trong khudn khé dai hoi, Ban lanh

dao chia s&, ndm 2023 1a mot ndm day kho khan va thach thire déi vai kinh té toan ciu néi chung va kinh té Viét Nam noi
riéng. Trong béi canh d6, hoat ddng kinh doanh ctia VPBank ciing khéng tranh khéi nhitrng tac dong tiéu cwe. Théu hiéu
nhitng khé khan trong ngén han va xac dinh mét tdm nhin dai han, VPBank da chd dong kién toan hé thdng nén tang
trong d6 chu trong dén: cong tac quan tri rdi ro, tap trung cho nén tang céng nghé, quan tri ngudn nhan lyc, trién khai mo
hinh tap doan...dé tao strc bat cho tang trudng trong cac nam tiép theo.

Trong béi canh vi mé dwoc ky vong ¢ nhiéu gam mau sang hon cung nhitrng nén tang vé vén, hé sinh thai, cling nhw quy
moé khach hang dwoc bdi dap va cling ¢ trong ndm 2023, VPBank da thwe hién phan tich va danh gia cac kich ban tang
trwdng, ddng thoi xac dinh cac trong tam trong hoat dong trong nam téi. Nam 2024, VPBank dat muc cho ngan hang hop
nhét, theo d6 tdng tai san dat 974.270 ty déng, tang khodng 19%; tién gl khach hang va gidy t& cé gia dat 598.684 ty
déng, tdng 22%; loi nhuan trwdc thué 23.165 ty déng, tang 114% so v&i ndm 2023. Trong d6, ngan hang me du kién dong
goép hon 20.000 ty ddng, cong ty chirng khoan VPBankS va cong ty bao hiém OPES mang vé hon 2.000 ty déng vao téng
lgi nhuan. Cong ty tai chinh tiéu dung FE Credit cling duwoc ky vong co sy tang trwdng tréd lai, véi mire 190 nhuan trwéc
thué 14 1.200 ty déng trong n&m 2024.

VPBank nam thir 2 lién tiép chia cb tirc 10% tién mét

Ngay 13/05/2024, Hoi ddng Quan trj VPBank da cong bb ké hoach chia cb tirc bang tién mat véi ty 16 10%. Ngay dang ky
cudi cling la 23/05/2024 va thoi gian dw kién thuwe hién chi tra cb tie 1a ngay 31/05/2024.

Nhw chia sé ctia chd tich VPBank trong Dai hdi ddng cb déng hdi dau nam, ngan hang cé chinh sach tra cé tirc cho cd
dong déu dan hang nam. Theo do, trong 5 ndm tiép theo ké tir ndm 2023, VPBank dw kién sé& chia cb tirc bang tién t
ngudn lgi nhuan sau thué clia ngan hang, trong khi van bao toan ngudn vén danh cho hoat déng kinh doanh va tang
trwdng trong ké& hoach. Cac dot chia cb tirc badng mét trong cac nam téi sé duwgc ngan hang thwc hién sém tir niva dau
nam, dap (r‘ng mong mai clia cd déng véi ké hoach phan phéi loi nhuan ctia ngan hang.

Moody’s giir nguyén xép hang tin nhiém cta VPBank & mc Ba3 v&i trién vong On dinh

Quyét dinh ctia Moody’s dwa trén nén tang vén virng manh ciing nang luc huy déng va an toan thanh khoan ctia ngan
hang, trong béi canh nén kinh té thé gi¢i va Viét Nam van dang déi dién véi nhidu khé khan, thach thire, cling nhirng bién
doéng kho lwong trong twong lai.

Né&n tang vén cla VPBank, theo Moody’s, da cai thién dang ké sau khi hoan tat thwong vu ban 15% cb phan cho Ngan
hang SMBC (Nhat Ban) trong ndm ngoai, véi vén chli s& hivu tang 1én gan 140 nghin ty déng, dirng thir 2 toan hé théng
tai cudi ndm 2023. Ty & an toan vén (CAR) clia VPBank, theo phwong phép luan ctia Moody’s, tdng lén 15,5% — cao nhéat
trong danh sach cac ngan hang dwoc Moody's xép hang tai Viét Nam.

VPBank nhan ‘mwa’ giai thwéng tir Mastercard va Visa



VPBank la mét trong sé it ngan hang “boi thu”, tré thanh Quan quan véi 10 giai thwdng danh gia tir Mastercard va Visa.
Cac giai thuwdng nay cling la minh chirng cho sw danh gia cao tir cac té chirc qudc té vé uy tin va chét lwgng clia VPBank.
Dé ciing cb “ngdi vwong” vé sb luvong ciing nhw doanh sé chi tiéu thé tin dung, VPBank da luén 14y khach hang lam trong
tam, nd lwc cai tién, da dang héa giai phap thanh toan, tich hop cdng nghé, téi wu bao mat ciing nhw tang cwdng wu dai
gia tang gia tri tai chinh cho khach hang.

Bén canh d6, VPBank vira ra mét dong thé VPBank Flex, tich hop thé ghi no' (debit card) va thé tin dung (credit card) trén
mot thé vat ly duy nhat, qua dé cung cap cac wu dai hap dan ciing nhw tich hop nhiéu tién ich théng minh nhw quan ly chi
tidu, thanh toan khong tiép xtc, va bao mat cao. S&n pham nay dwoc danh gia la mot buwéc tién mai trong viéc nang cao
tréi nghiém khach hang va mé réng dich vu cta VPBank trén thj trwong.

THONG TIN TAI CHINH

Nganh ngan hang

Ba thang dau nam 2024, trong bbi canh kinh té thé gi¢i phuc hdi cham, déi mat véi nhidu kho khan, thach thirc, tang
trwdng GDP cla Viét Nam c6 s cai thién dat 5.7% so véi cung ky tuy nhién vén thap hon véi thei ky truéc dich Covid.
Né&n kinh t& da c6 sw phuc hdi nhe trong quy 1 v&i dong lwe chinh tir du lich, san xuét va dau tw céng. Tuy nhién, thi
trworng bat ddng san va trai phiéu van con nhidu khé khan va can thém thoi gian dé hdi phuc.

V&i nganh ngan hang, téng trwéng tin dung chi dat 0.26% thap hon mic tang 2,56% cla Quy 1/2023, nguyén nhan chinh
dén tir nhu cau, kha nang hép thu vén con yéu. Ngoai ra, no' x4u toan hé théng cé xu hwéng tang méc du 1ai suét cho vay
giam.

VPBank

Tang trwdng quy mo, dam bao an toan thanh khoan Tai FE Credit, tiép ndi hoat ddng tai cAu trdc tlr nam 2023,
canh tay tai chinh tiéu dung ddy manh lgi thé tir chién lwoc
mo hinh tap doan, tap trung quan tri danh muc, huéng toi

tw dong héa nhdm giam thiéu chi phi van hanh va tang

Trong bdi canh kinh té thé gi¢i va Viét Nam dbi dién voi
nhiéu khé kh&n va thach thirc chuyén tiép tir ndm 2023,
VPBank van duy tri dwoc chién lwgc tang trwdng quy mo

. o . e Y néng suét hoat dong. Két qua |1a doanh sé giai ngan cla
bén virng, ddm bdo an toan thanh khoan va bam sat muc

. R i B N L cong ty lién tuc dwoc cai thién, véi quy dau nam tang 29%
tiéu lgi nhuan quy theo ké hoach dat ra tir dau nam. L. N N . L. % T
S0 V@i trung binh nam 2023. Va dwéi sy ho trg ctia doi tac

Két thuc quy 1, tin dung hop nhat ciia VPBank tang 2,1%  chién lvgc SMBC ciing su hau thuan clia ngan hang me,

s0 véi dau ndm — cao hon mirc trung binh nganh 1,3%, va
tadng gan 22% so v&i cling ky, dat gan 613 nghin ty déng.
Trong d6, phan khic SME ghi dau 4n véi mic ting gan
14%, nhe ddy manh chién lugc thu hut khach hang méi va
s6 hoa quy trinh cho vay nang cao trai nghiém cho khach
hang. Phan khac Khach hang ca nhan (KHCN), tiép tuc
phat huy thé manh truyén théng véi dw no cho vay dat trén
240 nghin ty ddng, véi d&u &n tir cac san phadm cho vay
kinh doanh va thé tin dung, téng 1&n lwot 3,4% va 4% so voi
dAu nam. Dang chu y, phan khuc cho vay mua nha phd ghi
nhan téng trudng 5%, chiém ty trong 51% trén téng quy md
cho vay mua nha, phat di tin hiéu &m dan cia thj trwong bat
dong san.

Cung voi tang tredng quy mo tin dung, huy doéng tir khach
hang va gidy t& cé gia cla ngan hang hop nhét tang 2,4%
s0 v&i cudi nam 2023 va tang hon 21% so véi cung ky, gép
phan cling cb hiéu qua bang can déi. Nén tang vén virng

FE Credit dwoc ky vong sé s&m tim lai chu ky tang trwdng
vdn co, huéng téi muc tiéu ting trwdng dwong trong nam
2024 va téng trwdng bén vikng trong trung-dai han.

it nén méng cho tiang trwéng bén vikng

Trong nd lwc s6 héa hé sinh thai nhdm trai dwong cho téng
trwdng bén virng trong giai doan tiép theo, ngan hang me
va cac cong ty con lién tuc dau tw, ting cudng chuyén ddi
sb, hoan thién co s& ha tang sb dé té6i wu chi phi hoat
déng, da dang héa san phdm va mé rong tép khach hang.

Trong 3 thang dau ndm 2024, sb lwong tai khoan dang ky
Ity ké trén VPBank NEO dat gan 9,4 triéu véi hon 124
triéu giao dich thwe hién. Ty I& chi phi trén thu nhap (CIR)
cla ngan hang me da giam xubng 24,6% trong quy dau
na&m 2024 (giam dang ké so v&i m&c 26,1% cta ndm
2023).



chac boi dap trong nam 2023 cung thanh khoan doi dao da
va dang goép phan téi wu chi phi vén (CoF) ctia VPBank qua
tirng quy. Tai thei diém 31/3, chi phi vén cla ngan hang
hop nhéat giam xuéng dwéi 5% so véi trung binh trén 6%
clia quy 4 va ca ndm 2023, dinh hinh xu hwéng gidm dan
qua tirng quy.

bi qua % chang dwong clia nam 2024, VPBank ghi nhan
LNTT hop nhét dat gan 4,2 nghin ty déng, ting gan 66% so
v&i quy lién trwéc va 64% so voi cung ky. Riéng tai ngan
hang me, LNTT cla quy 1 dat hon 4,9 nghin ty ddng, tang
gan gap déi so v&i quy 4, 2023, véi tdng thu nhap hoat
déng tdng 15% va thu nhap lai thuan ting 25% so véi cling
ky.

Tinh goép loi nhuan ngan hang me véi VPBankS va OPES,
VPBank thu vé& gan 5.200 ty déng, tang x&p xi 2 1&n so v&i
quy cudi nam 2023.

Con tai VPBankS, cong ty chirng khoan da tich cyc xay
dwng nén tang san pham, dich vu chuyén biét, “do ni déng
gidy” v&i tirng khau vj rii ro cGa nha dau tw, huéng toi
muc tiéu tré thanh one-stop shop — diém dén duy nhét cia
moi nha dau tw t&i ndm 2026. Website NEO Invest phién
ban méi, theo d6, da ra mét gan day, cung cap cho nha
dau tw chuyén nghiép va nha dau tu chi déng mot nén
tadng giao dich don gian va tién lgi, mang t&i cac gia tri gia
tang trén hanh trinh ddu tw clia khach hang.

Trong khi d6, OPES dang tirng budc xay dwng nén tang va
thwong hiéu bao hiém sd, tién t&i sé hoa toan bd hanh
trinh trdi nghiém cta khach hang, chinh th&rc bwédc vao
cudc dua chuyén dbi sb ctia nganh bao hiém nham téi wu
doanh thu va lgi nhuan, déng th&i theo kip buéc tién caa
hé sinh thai VPBank.

Chi tiét

BAO CAO PHAN TiCH VE VPBANK

Mirae Asset — 10.05.2024

Gia muc tiéu: 23.800 VND

Upside: 28,6%

“VPBank la ngan hang sé cé mirc chuyén bién tich cuwc

nhét v& mat loi nhuan trong nam 2024”.

Vietcap — 25.04.2024

Gia muc tiéu: 24.000 VND

Upside: 29,7%

"NII t&ing manh va chi phi tin dung giam hé tre' loi nhuan”.

HSC - 25.04.2024

Gia muc tiéu: 22.800 VND

Upside: 23,2%

"Ty 1& NIM sé& hdi phuc nhe trong nam 2024, nh& chi phi
huy déng tiép tuc gidam va nhu cau tin dung tang lén tir
Q2/2024”.

*Lwu y: Mrc Upside so v&i thi gia cb6 phiéu ngay

10/05/2024

VPBanksS - 08.05.2024

Gia muc tiéu: 23.600 VND

Upside: 27,6%

"N&m 2024 ky vong ting truéng LNTT vuot trdi so véi nén

thap ctia 2023, nén tang vén dwoc hép thy".

Yuanta - 25.04.2024

Gia muc tiéu: 23.400 VND
Upside: 26,5%

“FE Credit van dang trong giai doan tai co' ciu va chung toi

ky vong FE Credit s& hbi phuc trong n&m 2024 duéi sy hd

tro clia ddi tac chién lwgc SMBC va nén kinh té phuc hoi tré

lai

J.P.Morgan - 24.04.2024
Gia muc tiéu: 21.000 VND
Upside: 13,5%

“Kiém soat chi phi 1a diém sang véi chi phi vén gidm so véi

quy trwée va di ngang so véi cung ky nam ngoai”.

Chi tiét

Phong Quan Hé Nha Dau Tu VPBank

Dia chi: Téng 15, toa nha VPBank, 89 Lang Ha, Ha Nbi.
Email: ir@vpbank.com.vn

Website: https://www.vpbank.com.vn/quan-he-nha-dau-tu
Event: https://irevents.vpbank.com.vn/
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, Ban tin danh cho Nha dau tw



https://www.vpbank.com.vn/quan-he-nha-dau-tu/tai-lieu-cho-nha-dau-tu
https://www.vpbank.com.vn/quan-he-nha-dau-tu/tai-lieu-cho-nha-dau-tu
https://www.vpbank.com.vn/quan-he-nha-dau-tu
https://irevents.vpbank.com.vn/

